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Korzystanie z serwisu
Przegl Ŋdarki internetowe 

obsġugujŊce serwis:

Chrom e, Firefox lub Safari .

Uczestnik PPK, aby m onitorowa ŏstan 

swojego Rachunku PPK, m oȍe korzysta ŏ
z system u transakcyjnego PKO  TFI o 

nazwie ăi-Fundusze ó. 
System  transakcyjny udost ťpniony zostaġ 
w dwóch wersjach j ťzykowych: polskiej i 

angielskiej. 

Dostťp do rachunków PPK dla 

uczestników za poǏrednictwem  serwisu 

i-Fundusze
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Serwis transakcyjny
Strona serwisu: www.i-fundusze.pl

Strona pierwszego logowania: https://i -fundusze.pl/firstLoginPrep

PPK z PKO  TFI ðdost ťp online
Inform acje ogólne

http://www.i-fundusze.pl/
https://i-fundusze.pl/firstLoginPrep


ˇ" Ǻƶȣȉ±|ƖĜlȺʞ±ƌ ȡ±ȉʞĜȡɔ i-Fundusze uczestnik ƌ" ƌƶːŴĜʞƶȣn:

1. spr awdzania ȡȺ"Ɩɔ ȉ±Ş±ȡȺȉƺʞ ȡŦƆ"|ŦĜ Ǻƶ|ȡȺ"ʞƶʞ±Ş ƶȉ"ˈ dodatkowej

2. ƶȺȉˈʲƌ"n |ƶŦɔƌ±ƖȺ"lŞ± ˈʞĜHˈ"Ɩ" ˈ ǹǹť Ɩ" ȡŦȉˈʲƖŦ× ʞĜ"|ƶƌƶȣlĜ ʞ ȡ±ȉʞĜȡĜ± ƌ˱ ĜƖ˱  Ǻ"ŦĜ±Ⱥ ǺƶʞĜȺ"ŴƖʲˮ ĜƖíƶȉƌ"lŞ± ȉƶlˈƖH

3. ȡŦƆ"|"n ˈŴ±l±ƖĜ" |ƶȺʲlˈHl± ǹǹť:

ÅˈƌĜ"Ɩʲ Ǻƶ|ˈĜ"Ɔɔ ʞǺƆ"Ⱥ Ĝ ȣȉƶ|Ŧƺʞˮ ˈʞȉƶȺɔˮ ʞʲǺƆ"Ⱥʲˮ Ǻƶ 60.  roku ː ʲlĜ" ˈ PPK

Å|ƶ|"n˾ˈƌĜ±ƖĜ"n ƶȡƶbʲ ɔǺȉ"ʞƖĜƶƖ± ˷Ǻȉƶl±ȡ Ċʲbȉʲ|ƶʞʲ ˈôƶ|ƖĜ± ˈ ɔȡȺ"ʞH ƶ ǹǹť f̙orma pisemna inicj owana 

w ser wisie ̙ ŦƶƖĜ±lˈƖƶȣn ʞʲȡƆ"ƖĜ" |ƶŦɔƌ±ƖȺ"lŞĜ w formie papierowej  do Finat)

ÅƶȺʞƶȉˈʲn ȉ±Ş±ȡȺȉʲ ʞ ĜƖƖʲlĊ Ǻȉƶ|ɔŦȺ"lĊ ƌĜ˱ ĜƖ ǹ"ŦĜ±Ⱥ °ƌ±ȉʲȺ"ŴƖʲ |Ŵ" ɔlˈ±ȡȺƖĜŦƺʞ PPE lub PPK

Å zastr zec dokument Ⱥƶːȡ"ƌƶȣlĜ

ÅˈƌĜ±ƖĜn "|ȉ±ȡ |ƶ Ŧƶȉ±ȡǺƶƖ|±ƖlŞĜ ƶȉ"ˈ "|ȉ±ȡ e-mail

ÅˈƌĜ±ƖĜn Ɩɔƌ±ȉ telefonu

!
!bʲ bʲƆƶ ƌƶːŴĜʞ± Ŵƶôƶʞ"ƖĜ± |ƶ ȡ±ȉʞĜȡɔ Ⱥȉ"Ɩȡ"ŦlʲŞƖ±ôƶ Ɩ"Ŵ±ːʲ |ƶŦƶƖ"n 

ǺĜ±ȉʞȡˈ±ôƶ Ŵƶôƶʞ"ƖĜ"ˮ ƶǺĜȡ"Ɩ±ôƶ ŦȉƶŦ Ǻƶ ŦȉƶŦɔ ʞ |"Ŵȡˈ±Ş lˈ×ȣn Ǻȉ±ˈ±ƖȺ"lŞĜ˱

Kaȍdy uczestnik PPK otrzymuj e potwierdzenia transakcj i:

Å raz w roku ʞ̙ ȡŦȉˈʲƖl± ̇ʝĜ"|ƶƌƶȣlĜ̅ ʞ Ĝ-ìɔƖ|ɔȡˈ± ƶȉ"ˈ ʞ ǺȉˈʲǺ"|Ŧɔ "ŦȺʲʞƶʞ"Ɩ±Ş ɔȡƆɔôĜ ±-mail 

Å raz w roku n̙a adres mailowy

ǹƶȺʞĜ±ȉ|ˈ±ƖĜ" Ⱥȉ"Ɩȡ"ŦlŞĜ |ƶȡȺ×ǺƖ± ȡH Ⱥ"Ŧː± ʞ ʞ±ȉȡŞĜ ±Ŵ±ŦȺȉƶƖĜlˈƖ±Ş ʞ ȡ±ȉʞĜȡĜ± Ĝ-fundusze
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a±ˈǺƆ"ȺƖʲ |ƶȡȺ×Ǻ Ǻȉˈ±ˈ ěƖȺ±ȉƖ±Ⱥ |Ŵ" ʞȡˈʲȡȺŦĜlĊ ɔlˈ±ȡȺƖĜŦƺʞ
Serwis i-Fundusze
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Bezpġatny dostťp przez Internet dla wszystkich uczestników

www.pkotfi.plAdres strony internetowej Towarzystwa:

http://www.pkotfi.pl/


Pierwsze logow anie
Zam ów ienie PIN

JeǏli uczestnik PPK nie podaġ num eru telefonu kom órkowego, to na stronie do 

pierwszego logowania bťdzie miaġ moȍliwo Ǐŏjego dodania oraz zam ówienia 

kodu PIN, kt·ry zostanie wysġany pocztŊna adres korespondencyjny. 

Otrzym any poczt ŊKod PIN b ťdzie wym agany do zako Ƶczenia 

pierwszego zalogowania do system u i -fundusze oraz jednoczesnej 

autoryzacji podanego num eru telefonu ðnast ťpnie do logowania 

i autoryzacji operacji b ťdŊwykorzystywane kody SMS wysyġane 
na wskazany num er telefonu kom órkowego.

Szczeg·ġowŊinstrukcj ťpierwszego logowania znajduje si ťpod adresem: 

http ://ior.ad/6Fru

PIN m oȍna zam ówi ŏrównie ȍza po Ǐrednictwem  Infolinii PKO  TFI: 

801 32 32 80 lub   22 358 56 56

JeǏli uczestnik PPK nie podaġ num eru telefonu kom órkowego, b Ŋdȋ
adresu e -m ail, m oȍe udaŏsiťdo Oddziaġu PKO Banku Polskiego w celu 
dokonania zmiany danych, m.in. w zakresie dodania num eru telefonu 

kom órkowego, adresu e -m ail oraz aktywowania dost ťpu do rachunku 

PPK przez Internet. 
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http://ior.ad/6Fru


Aby zalogowa ŏsiťdo serwisu transakcyjnego uczestnik PPK potrzebuje korespondencji powitalnej , w  której znajduje si ť
oǏmiocyfrowy Num er uczestnika . Korespondencja ta jest przesyġana listownie lub mailowo w zaleȍnoǏci od wybranej form y 

kom unikacji, a wspom niany Num er uczestnika wykorzystywany jest procesie logowania jako Identyfikator. Za pom oc Ŋprocesu 

pierwszego logowania u ȍytkownik m a m o ȍliwo Ǐŏutworzenia indywidualnego hasġa do serwisu. 

!
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Szczeg·ġowa instrukcja 

do logow ania jest 

wysyġana wraz 

z pakietem  powitalnym  

do uczestnika PPK.

Pierwsze logow anie w serwisie



Po zal ogowani u siť|ƶ ȡʲȡȺ±ƌɔ ǺĜ±ȉʞȡˈʲ ˈ ±Ŧȉ"Ɩƺʞ Ǻȉˈ±|ȡȺ"ʞĜ" ĜƖíƶȉƌ"lŞ± ƶ ʞ"ȉȺƶǏci  zgromadzonych Ǐȉƶ|Ŧƺʞ˱  
ʝ ôƺȉƖ±Ş lˈťǏci  serwi su znaj duj e siťǺ"Ɩ±Ŵˮ Ɩ" ŦȺƺȉʲƌ ˈƖ"Ş|ɔŞŊsiť̍ "ŦƆ"|ŦĜ ŦĜ±ȉɔŞŊl± |ƶ |"Ɩ±Ş Ŧ"Ⱥ±ôƶȉĜĜ Ǻȉƶ|ɔŦȺƺʞ˱  
ǹȉ"lƶʞƖĜlˈʲ ǹŴ"Ɩ ť"ǺĜȺ"Ɔƶʞʲ Ş±ȡȺ Ǻȉƶ|ɔŦȺ±ƌ ±ƌ±ȉʲȺ"ŴƖʲƌˮ  ʞĜťc znaj dziemy go w panel u ̇ Produkty Emerytalne .̅  
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ʝ ˈ"ŦƆ"|l± 

USTAWI ENIA istni ej e 

ƌƶ ŴːĜʞƶȣn 

sprawdzeni a oraz 

zmi any danych 

osobowych 

uczestni ka,  adresu czy

"ŦȺʲʞƖʲlĊ ɔȡƆɔô˱

Serwi s i-Fundusze
óƆƺʞƖʲ panel  



ǹƶ ʞʲbȉ"ƖĜɔ ˈ"ŦƆ"|ŦĜ ̇ǹȉƶ|ɔŦȺʲ °ƌ±ȉʲȺ"ŴƖ±̅ˮ Ɩ"ȡȺ×ǺƖĜ± ʞ±ŞȣlĜɔ ʞ ̇Ƞˈlˈ±ôƺƆʲ̅ Ǻȉˈ±ƖƶȡĜƌ̡  ȡĜ× |ƶ Ǻƶ|ȡȺȉƶƖʲ 
Ǻȉ±ˈ±ƖȺɔŞHl±Ş Ɩ"Şʞ"ːƖĜ±Şȡˈ± ĜƖíƶȉƌ"lŞ± ƶ ȉ±Ş±ȡȺȉ"lĊ Ǻȉƶʞ"|ˈƶƖʲlĊ ʞ ǹǹť˱

Ulˈ±ȡȺƖĜŦ ƌƶː± Ⱥɔ ˈƖ"Ŵ±ˊn ĜƖíƶȉƌ"lŞ± ƶ ʞǺƆ"Ⱥ"lĊˮ ŦȺƺȉ± ˈƶȡȺ"Ɔʲ sfinansowane przez ni ego samego,  jak i przez 
Ǻȉ"lƶ|"ʞl×ˮ ĜƖíƶȉƌ"lŞ± ƶ ʞǺƆ"lĜ± ǺƶʞĜȺ"ŴƖ±Ş Ĝ ʞǺƆ"Ⱥ"lĊ ȉƶlˈƖʲlĊ˱ 
Ƞ±ȉʞĜȡ Ǻȉ±ˈ±ƖȺɔŞ± |ƶ|"ȺŦƶʞƶ ȡȺƶǺ× ˈʞȉƶȺɔ ʞʲǺȉ"lƶʞ"ƖH Ǻȉˈ±ˈ ˈ"ĜƖʞ±ȡȺƶʞ"Ɩ± ȣȉƶ|ŦĜ˱ 
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Serwi s i-Fundusze
ˈ"ŦƆ"|Ŧ" ̇ǹȉƶ|ɔŦȺʲ °ƌ±ȉʲȺ"ŴƖ±̅
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Belka nawigacyjna zawieraj Ŋca inform acj ť
o: 

Å Produktach emerytalnych

Å Zleceniach oczekuj Ŋcych i historycznych

Å M oȍliwo Ǐci zaġoȍenia dodatkowych 

produktów emerytalnych jak IKE czy IKZE.

Å Warto Ǐci rejestru i wypracowanym  

wyniku

Dane podstawow e:

Å Nazwa produktu

Å Data otwarcia rejestru

Å Data wyceny rejestru

Osoby uprawnione:

Å |rodki zgromadzone w PPK s Ŋdziedziczone

Å Serwis umo ȍliwia dodanie osób uprawnionych 

do rejestrów PPK

Szczeg·ġy przekazywanych wpġat:

Å W artoǏci procentowe odprowadzanych wpġat 
podstawowych i dodatkowych

Moduġ prezentujŊcy:

Å Aktualny podziaġ wpġatprezentuj Ŋcy 

procentowy podziaġ przyszġych wpġat 

dokonywanych przez Uczestnika ðmoduġ 

umoȍliwia weryfikacj ťdokonanych wpġat, 
ich histori ťi podstawowe informacje

Å Aktualny podziaġ Ǐrodków prezentuj Ŋcy 

podziaġ wpġat, kt·re dokonane zostaġy na 

poczet PPK ðmoduġ umoȍliwia zmian ť
alokacji oraz dokonanie wypġaty 

Ǐrodków

ăProdukty Emerytalneó ðszczeg·ġy ekranu
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Dokum entacj ťzwiŊzanŊz PPK m.in. pakiet powitalny, informacj ťroczn Ŋczy te ȍpotwierdzenia zġoȍonych zlece Ƶmoȍna 

znale ȋŏw zakġadce ăWiadom oǏció.

Po zarejestrowaniu pracownika przez 
pracodawc ťjako Uczestnika PPK do 

kaȍdego z Uczestników zostanie 

przesġany list powitalny.

W  li Ǐcie powitalnym wskazany b ťdzie 

numer uczestnika , który jednocze Ǐnie 

jest Identyfikatorem sġuȍŊcym  do 

logowania do serwisu transakcyjnego.

Dokum enty do pobrania przez uczestnika PPK



Nie w szystkie dyspozycje m og Ŋbyŏskġadane za poǏrednictw em  serw isu i -

Fundusze
! 11

Uczestnik PPK za po Ǐrednictwem  serwisu transakcyjnego m a m o ȍliwo Ǐŏweryfikacji wszystkich rejestrów PPK, które zarz Ŋdzane s Ŋprzez 

PKO  TFI, nawet je ȍeli rejestry prowadzone s Ŋu innych pracodawców. 

W  celu zġoȍenia zlecenia w module ăProdukty Emerytalneó wybraŏodpowiedni rachunek PPK, a nast ťpnie klikn Ŋŏprzycisk odpowiadaj Ŋcy 
okre Ǐlonej dyspozycji

i-Fundusze ðdyspozycje skġadane przez serwis 

transakcyjny



W  celu zm iany danych, po zalogowaniu siťdo serwisu transakcyjnego nale ȍy:
> Przej Ǐŏdo moduġu ăUstawienia ó (przycisk znajduje si ťw górnej cz ťǏci ekranu), 

> nastťpnie ăDane osobowe i O Ǐwiadczenia ó 

W e wskazanym  m iejscu m o ȍem y dokona ŏzm iany m.in. adresu korespondencyjnego czy te ȍwyraȍonych zgód. 

Zm iany tego typu autoryzowane s Ŋza po Ǐrednictwem  wiadom o Ǐci SM S, b Ŋdȋnum erem  PIN.
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i-Fundusze ðzmiana danych



1. Dyspozycje 

skġadane 

przez 

uczestnika 

PPK 

w serwisie 

i-Fundusze

2. Dyspozycje 

skġadane przez 

uczestnika 

PPK 

w oddziaġach 

PKO  Banku 

Polskiego

3. Dyspozycje 

skġadne przez 

uczestnika 

PPK 
bezpoǏrednio 

do swojego 

Pracodawcy

W serwisie i-Fundusze m oȍna skġadaŏnastťpujŊce dyspozycje :

¶ zm iana podziaġuwpġatiǏrodków, zwrot, wypġata,po 60. roku ȍycia z PPK;

¶ dodanie/zm ian ťosoby uprawnionej (proces hybrydowy zgodnie z ustaw Ŋo PPK ðform a pisem na 

inicjowana w serwisie ðkonieczno Ǐŏwysġania dokumentacji w formie papierowej na wskazany przez PKO  

TFI adres);

¶ otwarcie rejestru w innych produktach m i.in Pakiet Em erytalny dla uczestników PPElub PPK;

¶ zastrze ȍenie dokum ent to ȍsam oǏci ;

¶ zm iana adresu do korespondencji oraz adres e-m ail ;

¶ zm iana num er telefonu .

W oddziaġachdetalicznych PKO Banku Polskiego m oȍna skġadaŏdyspozycje opisane w pkt 1 powyȍej, a dodatkowo :

¶ wskazaŏpeġnomocnikado rejestru /odwoġaŏpeġnomocnika;

¶ zam ówiŏponownŊkorespondencj ť;

¶ zġoȍyŏwniosek o wypġatťǏrodków w form ie Ǐwiadczenia maġȍeƵskiego ;

¶ dokonaŏwypġatyǏrodków/zwrotu Ǐrodków, wypġatťtransferow Ŋw przypadku rozwodu lub uniewa ȍnienia maġȍeƵstwa ;

¶ dodaŏ/zm ieni ŏinstrukcj ťpġatniczŊ. (tj . wskazaŏnum er rachunku bankowego do wypġaty/ zwrotu) .

Zgodnie z Ustaw ŊPPK istnieje grupa dyspozycji, które uczestnik PPK przekazuje bezpo Ǐrednio do swojego 

Pracodawcy :

Å Rezygnacj a z dokonywania wpġatdo PPK;

Å Przywrócenie wpġat do PPK (tj. odst Ŋpienie od zġoȍonej rezygnacji);

ÅUstanowienie skġadki dodatkowej uczestnika PPK / odwoġaniejej / zm ian a jej wysokoǏci ;
Å Zm ian a wysoko Ǐci skġadkipodstawowej uczestnika PPK;

Å Transfer Ǐrodków z innych PPK (z PPK, kt·ry byġ prowadzony u poprzedniego pracodawcy)
Uczestnik PPK przekazuje inform acj ťo dyspozycji do pracownika obsġugujŊcego PPK w organizacji, który drukuje 

odpowiedni form ularz i przekazuje go do podpisu uczestnika PPK lub 

Uczestnik PPK skġada u pracownika obsġugujŊcego PPK wypeġniony przez siebie i podpisany druk dyspozycji, na wzorze 
udostťpnionym  przez Pracodawc ť. 13

Sposoby skġadania dyspozycji w zaleȍnoǏci od ich rodzaju

Forma skġadania dyspozycji zaleȍy od jej rodzaju: 



Odzyskiwanie hasġa
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Trzykrotne, bġťdne podanie hasġa uczestnika powoduje jego automatyczne zablokowanie. W takim przypadku uczestnik PPK moȍe zm ieni ŏ
hasġo korzystajŊc z funkcjonalno Ǐci dost ťpnej w systemie po wybraniu opcji ănie pamiťtam hasġaó dostťpnej na stronie logowania do i -

Fundusze.

Po skorzystaniu z przycisku ăNie pamiťtam hasġaó w formularzu, kt·ry pojawi siťna ekranie nale ȍy poda ŏIdentyfikator oraz kod z obrazka. 

Na adres e -m ail powi Ŋzany z kontem zostanie wysġana wiadomoǏŏz linkiem do zdefiniowania nowego hasġa. 

Po ustanowieniu nowego hasġa uȍytkownik otrzym a SM S z inform acj Ŋo wprowadzonej zm ianie.



Materiaġy 

dodatkowe:Åstaġy dostťp do swojego 

rejestru PPK poprzez 

system  transakcyjny 

i-Fundusze.pl

Ådost ťp do rachunku PPK 

za po Ǐrednictwem  

bankowoǏci elektronicznej 

PKO  Banku Polskiego 

iPKO.pl , równie ȍdla osób 

nieposiadaj Ŋcych konta 

w PKO  Banku Polskim.

Dostťp on -line:

Obsġuga 

uczestników PPK:
Ådedykowana infolinia 

do obsġugi pytaƵze strony 

Pracowników: 

+48 801 32 32 80

+48 22 358 56 56
Czynna od poniedziaġku 
do pi Ŋtku, w godzinach

od 8:00 do 19:00

Åobsġuga w okoġo 1000 

oddziaġachPKO  Banku 

Polskiego
Ådost ťp do materiaġ·w 

inform acyjnych 

i edukacyjnych o PPK 

(Baza wiedzy )

Ådostarczanie rocznych 

inform acji o stanie 

rejestru PPK

ÅKalkulator PPK dost ťpny 

na naszej stronie 

internetowej
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Kom pleksowe wsparcie dla uczestnika PPK


